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15 de outubro de 2020

Caros clientes,
Re: novo registro eletronico de saude

A medida que continuamos a fornecer servicos de qualidade, a Unison mudard para um novo
sistema de computador para seus registros de saude.

De novembro a dezembro de 2020, nossa recepc¢ao, equipe de saude e servico social
aprenderdo a usar o novo sistema. Durante esse periodo, poderemos oferecer menos
consultas, especialmente em dezembro. Estaremos disponiveis para atendimentos urgentes
limitados. Pedimos desculpas por qualquer inconveniente; no entanto, somos obrigados a fazer
essa alteracao.

Protegeremos a privacidade de suas informagdes pessoais de saude durante a mudanga para o
novo sistema, de acordo com nossa Declaragdo de Praticas de Informagao.

Se vocé tiver alguma duvida sobre a mudanca, fale com Farah Begbie, Gerente de Sistemas de
Saude da Organizacdo, em 416-787-1661 ramal 3304, ou Julie Callaghan, Diretora Sénior, Oficial
de Salde Comunitaria e Qualidade / Privacidade, em 416-653-5400 ramal 1241.

Obrigado pela sua paciéncia e compreensao.

Atenciosamente,
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Julie Callaghan



